_ EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL )
PARA CONTRATACAO DE SERVICO DE ACESSO A INTERNET ATRAVES DE IP DEDICADO, EM
FIBRA OPTICA, CONFORME ANEXO.

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL n° 003/20 para CONTRATAGCAO DE SERVICO DE ACESSO A
INTERNET ATRAVES DE IP DEDICADO, EM FIBRA OPTICA, CONFORME ANEXO.

PROCESSO n° 109/20

DATA DA REALIZAGAO: 20/03/20 a partir das 10 horas

LOCAL: Rua Camélia, 26 — Jardim das Flores - Osasco - SP

A FUNDACAO INSTITUTO TECNOLOGICO DE OSASCO (FITO), por meio do DEPARTAMENTO DE
LICITACOES E COMPRAS, torna publico a quem possa se interessar, que, por ordem do
Senhor Presidente da FITO e conforme processo administrativo n.° 109/20, acha-se aberto
o EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N.° 003/20, do tipo MENOR PREGO GLOBAL, objetivando a
CONTRATACAO DE SERVICO DE ACESSO A INTERNET ATRAVES DE IP DEDICADO, EM FIBRA
OPTICA, conforme relacionados no Anexo I. O presente certame serd regido pela Lei
federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002 e Decreto n.° 9.302/04, aplicando-se
subsidiariamente, no que couber, a Lei n® 8.666, de 23 de junho de 1993 e demais normas
regulamentares aplicAveis & espécie.

As propostas deverdo obedecer as especificacdes deste instrumento convocatério e
anexos, que deste fazem parte infegrante. Os envelopes contendo a proposta e os
documentos de habilitacdo serdo recebidos no endereco acima mencionado, na sessdo
publica de processamento do Pregdo, apds o credenciamento dos interessados que se
apresentarem para participar do certame.

A sessdio de processamento do pregdo serd realizada na Rua Camélia, 26 — Jardim das
Flores — Osasco — SP — CEP 06110-300 (na sala da Presidéncia), iniciando-se o
credenciamento as 10 horas do dia 20/03/20. A sessdo serd conduzida pela Pregoeira
com o auxilio da Equipe de Apoio, designados por meio da Portaria n.° 28/20.

I - DO OBIJETO

1 - A presente licitacdo tem por objeto a CONTRATAGAO DE SERVICO DE ACESSO A
INTERNET ATRAVES DE IP DEDICADO, EM FIBRA OPTICA, conforme disposto no Anexo |,
observadas as especificacdes ali estabelecidas, visando aquisicoes futuras, em
atendimento & solicitacdo da FITO. O objeto executado deverd atingir o fim a que se
destina, com eficdcia e qualidade requeridas, obedecendo-se as exigéncias minimas do
mercado. Caso haja divida quanto & qualidade do SERVICO ou alteracdo em sua
execucdo e esta seja diversa do disposto no anexo | deste Edital, o mesmo ndo serd
recebido pelo gestor do contrato. Se a alteracdo for verificada apds a entrega da nota
fiscal, o servico serd submetido a andlise e, atestada a alteragdo, serd refeito, em iguall
quantfidade e em condicdes de utilizacdo. A qualidade do servico e as condicdes de
utilizacdo serdo atestadas pelo gestor do contrato e pelo Departamento de Tecnologia
da Informacdo, no ato do recebimento de cada nota fiscal referente ao més de
execucdo.



Il - DA PARTICIPACAOQ: Poderdo participar do certame todos os interessados do ramo de
atividade pertinente ao objeto da confratacdo que preencherem as condicdes de
credenciamento constantes deste Edital.

lll - DO CREDENCIAMENTO: Para o credenciamento deverdo ser apresentados os
seguintes documentos:

a) tratando-se de representante legal, o estatuto social, contfrato social ou outro
instrumento de registro comercial, regisfrado na Junta Comercial, no qual estejam
expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal
investidura;

b) tratando-se de procurador, o instrumento de procuracdo publico ou particular do qual
constem poderes especificos para formular lances, negociar preco, interpor recursos e
desistir de sua interposicdo e praticar todos os demais afos pertinentes ao certame,
acompanhado do correspondente documento, dentre os indicados na alinea "a", que
comprove os poderes do mandante para a outorga.

2 - O representante legal e o procurador deverdo identificar-se exibindo documento
oficial de identificacdo que contenha foto.

3 - Serd admitido apenas 01 (um) representante para cada licitante credenciada.

4 - A auséncia do Credenciado, em qualguer momento da sessdo, importard a imediata
exclusdo da licitante por ele representada, salvo autorizagdo expressa do Pregoeiro.

IV - DA FORMA DE APRESENTACAO DA DECLARAGAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS
REQUISITOS DE HABILITAGAO, DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

1 - A declaracdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo de acordo com
modelo estabelecido no Anexo Il ao Edital deverd ser apresentada fora dos Envelopes n.%s
le?2.

2 — O ENVELOPE PROPOSTA e os documentos para HABILITACAO serdo apresentados,
separadamente, em envelopes fechados e indevassdveis. A ENTREGA OCORRERA NO DIA
20/03/20, apdés o credenciamento, ocasi@o em que serdo entregues os envelopes
relativos @ CONTRATACAO DE SERVICO DE ACESSO A INTERNET ATRAVES DE IP DEDICADO,
EM FIBRA OPTICA, contendo em sua parte externa, além do nome da proponente, os
seguintes dizeres:

Envelope n° 1 - PROPOSTA
Pregdo n° 003/20
Processo n° 109/20

Envelope n° 2 - HABILITACAO
Pregdo n° 003/20
Processo n° 109/20



3 - A proposta (modelo constante do Anexo V) deverd ser elaborada em papel timbrado
da empresa e redigida em lingua portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso
corrente, com suas pdginas numeradas seqUencialmente, sem rasuras, emendas, borrdes
ou enirelinhas e ser datada e assinada pelo representante legal da licitante ou pelo
procurador, juntando-se a procuracdo. Serd aceita a entrega da proposta em meio
magnético, desde que de acordo com aqguele disponibilizado pela Fundacdo. Os dados
constantes do meio magnético serdo importados no momento da abertura das propostas
e conferidos com os valores constantes da proposta escrita. O meio magnético deve
integrar o envelope proposta.

4 - Os documentos necessdrios a habilitacdo deverdo ser apresentados em original, por
qualquer processo de codpia autenticada por tabeliGo de notas ou cdpia acompanhada
do original para autenticacdo pelo Pregoeiro ou por membro da Equipe de Apoio.

V - DO CONTEUDO DO ENVELOPE PROPOSTA

1 - A proposta de preco deverd conter os seguintes elementos:
a) nome, endereco, CNPJ e inscricdo estadual;

b) nimero do processo e do Pregdo;

c) descricdo do objeto da presente licitacdo, com a indicacdo da procedéncia, marca e
modelo do produto cotado, em conformidade com as especificacdes do descritivo -
Anexo | deste Edital. Serdo vedadas, para indicacdo da marca, as expressdoes “ou” e
“e/ou"”. Serdo aceitas, no preenchimento da proposta, uma Unica marca para cada item
cotado;

d) preco unitdrio, total, por item, bem como o valor total, em moeda corrente nacional,
em algarismo e por extenso, apurado & data de sua apresentacdo, sem inclusdo de
qualguer encargo financeiro ou previsdo inflaciondria. Nos precos propostos deverdo
estar incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos, como por exemplo: transportes,
fributos de qualquer natureza e todas as despesas, diretas ou indiretas, relacionadas com
o fornecimento do objeto da presente licitacdo;

e) prazo de validade da proposta de, no minimo, 60 DIAS
2 - O preco ofertado permanecerd fixo e irreajustavel.
VI - DO CONTEUDO DO ENVELOPE "HABILITACAO"

1 - O Envelope "Habilitacdo" conterd os documentos a seguir relacionados os quais dizem
respeito a:

1.1 - HABILITACAO JURIDICA
a) registro comercial, no Caso de empresa individual;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial;



c) documentos de eleicdo dos atuais administradores, fratando-se de sociedades por
acdes, acompanhados da documentacdo mencionada na alinea "o", deste subitem;
d) decreto de autorizacdo e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente, tfratando-se de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, quando a atividade assim o exigir.

1.1.1 - Os documentos relacionados nas alineas "a" a "¢" deste subitem 1.1 ndo precisardo
constar do Envelope "Habilitacdo", se tiverem sido apresentados para o credenciamento
neste Pregdo.

1.2 - REGULARIDADE FISCAL

a) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ);

b) prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual, relativo & sede da licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto do certame;

c) certiddes de regularidade de débito com a Fazenda Estadual da sede da licitante ou
oufra prova equivalente, na forma da lei;

d) certiddes de regularidade de débito para com o Sistema de Seguridade Social (INSS) e
com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

e) certiddes de regularidade de débito com a Secretaria da Receita Federal e com a
Procuradoria da Fazenda Nacional;

f) certiddo negativa fiscal Municipal com a Fazenda Municipal da sede da licitante;

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, conforme
estabelecido na Lei Federal n° 12.440/2011, mediante apresentacdo de CNDT - Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas, nos termos do Titulo VII-A da Consolidag¢do das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto Lei n° 5.452/1943.

1.2.1 - SerGo aceitas como prova de regularidade para com as Fazendas,
certiddes positivas com efeito de negativas.

1.3 - QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

o)) Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do Ultimo exercicio social (2019),
j& exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a sua substituicdo por balancetes ou
balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados hd
mais de 3 (meses) da data de apresentacdo da proposta, que comprovem a boa
sifuacdo financeira da empresa.



al) Quando a empresa licitante for constituida por prazo inferior a um ano, o
balanco anual serd substituido por balanco parcial (provisério ou balancetes) e
demonstracdes contdbeis relativas ao periodo de seu funcionamento.

b) Prova de capital social integralizado ou patriménio liguido, mediante comprovacdo
pelo balanco patrimonial, ou contrato social ou estatuto social registrado na Junta
Comercial até a data da entrega dos envelopes, no valor minimo de R$ 80.000,00 (oitenta
mil reqis).

c) Certiddo negativa de faléncia, concordata ou recuperacdo judicial expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de execucdo patrimonial, expedida no
domicilio da pessoa fisica, se for o caso, com prazo de validade em vigor na data de
entrega dos envelopes, ou emitida em até 60 (sessenta) dias anteriores & data da entrega
dos envelopes, caso ndo possua prazo de validade indicado.

1.4- QUALIFICAGAO TECNICA:

Trés ou mais atestados de capacidade técnica fornecidos obrigatoriamente por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, comprovando aptiddo da empresa para
fornecimento dos servicos com as mesmas caracteristicas e em quantidades compativeis
com as previstas no Anexo |, indicando os prazos ou a periodicidade do fornecimento.

1.5 - OUTRAS COMPROVACOES

a) Declaragcdo da licitante, elaborada em papel timbrado e subscrita por seu
representante legal, de que se encontra em situacdo regular perante o Ministério do
Trabalho, conforme modelo constante do anexo llI;

b) declaracdo elaborada em papel timbrado e subscrita pelo representante legal da
licitante, assegurando a inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a
Administrac@o, conforme modelo constante do anexo IV.

2 - DISPOSICOES GERAIS DA HABILITACAO

2.1 - Os interessados cadastrados em érgdo da Administracdo Direta do Municipio de
Osasco (Poder Executivo), na correspondente especialidade, deverdo apresentar o
respectivo comprovante de registro cadastral, acompanhado dos documentos
relacionados nos subitens 1.1, 1.2, alineas "a" a "c", e 1.3, do item VI, que n&o tenham sido
apresentados para o cadastramento ou que, se apresentados, j& estejam com os

respectivos prazos de validade, na data de apresentacdo das propostas, vencidos.

2.1.1 Os documentos relacionados nos subitens 1.2, alineas "d" e "e", 1.3, e 1.4, do item VI,
deverdo ser obrigatoriomente apresentados pelos interessados cadastrados.

2.2 - Na hipdétese de ndo constar prazo de validade nas certiddes apresentadas, a
Administracdo aceitard como vdlidas as expedidas até 90 (noventa) dias imediatamente
anteriores & data de apresentacdo das propostas.



VIl - DO PROCEDIMENTO E DO JULGAMENTO

a)

b)

a)

b)

d)

e)

f)

h)

No hordrio e local indicados no predmbulo, serd aberta a sessdo de
processamento do Pregdo, iniciando-se, no dia 20/03/20 AS 10 HORAS, com o
credenciamento dos interessados em participar do certame, com duracdo
minima de 30 minutos.

Apds o credenciamento, as licitantes entregardo ao Pregoeiro a DECLARAGAO DE
PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITACAO, de acordo com o
estabelecido no Anexo Il ao Edital e a proposta de precos.

A andlise das propostas pelo Pregoeiro visard ao atendimento das condicdes
estabelecidas neste Edital e seus anexos, sendo desclassificadas as propostas:

cujo objeto ndo atenda as especificacdes, prazos e condigdes fixados no Edital;

que apresentem preco baseado exclusivamente em proposta das demais
licitantes;
que ndo apresentem precos para todos os itens.

No tocante aos precos, as propostas serdo verificadas quanto & exatiddo das
operacdes aritméticas que conduziram ao valor total orcado, procedendo-se ds
correcdes no caso de eventuais erros, fomando-se como corretos 0s precos
unitdrios. As correcdes efetuadas serdo consideradas para apuracdo do valor da
proposta.

Serdo desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas das demais
licitantes.

As propostas ndo desclassificadas serdo selecionadas para a etapa de lances,
com observé@ncia dos seguintes critérios:

selecdo da proposta de menor preco e as demais com precos até 10% superiores
aquela.

ndo havendo pelo menos 3 (trés) precos na condicdo definida na alinea anterior,
serdo selecionadas as propostas que apresentarem os menores precos, até o
mdximo de 3 (trés). No caso de empate nos precos, serdo admitidas todas as
propostas empatadas, independentemente do nUmero de licitantes;

O Pregoeiro convidard individualmente os autores das propostas selecionadas a
formular lances de forma seqUencial, a partir do autor da proposta de maior preco
e os demais em ORDEM DECRESCENTE DE VALOR, decidindo-se por meio de sorteio
Nno caso de empate de precos;

A licitante sorteada em primeiro lugar poderd escolher a posicdo na ordenacdo
de lances em relacdo aos demais empatados, e assim sucessivamente até a
definicGo completa da ordem de lances;

Os lances deverdo ser formulados em valores distintos e decrescentes, inferiores &
proposta de menor preco, observada a redu¢do minima entre os lances de 2%,
aplicdvel inclusive em relacdo ao primeiro;

A etapa de lances serd considerada encerrada quando todos os participantes
dessa etapa declinarem da formulacdo de lances;

Encerrada a etapa de lances, serdo classificadas as propostas selecionadas € ndo
selecionadas para a etapa de lances, na ordem crescente dos valores,
considerando-se para as selecionadas o Ultimo preco ofertado;

O Pregoeiro poderd negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a
reducdo do preco.



i)  Apds a negociacdo, se houver, o Pregoeiro examinard a aceitabilidade do menor
preco, decidindo motivadamente a respeito.

7. A aceitabilidade serd aferida a partir dos precos de mercado vigentes na data da
apresentacdo das propostas.

8. Considerada aceitdvel a oferta de menor preco, serd aberto o envelope
contendo os documentos de habilitacdo do respectivo proponente.

9. Eventuais falhas, omissdes ou oufras iregularidades nos documentos de
habilitacdo, poderdo ser saneadas na sessdo publica de processamento do
Pregdo, até a decisdo sobre a habilitacdo, inclusive mediante: substituicdo e
apresentacdo de documentos;

10. verificacdo efetuada por meio eletrénico habil de informacdes. A verificacdo serd
certificada pelo Pregoeiro e deverdo ser anexados aos autos os documentos
passiveis de obtencdo por meio eletrébnico, salvo impossibilidade devidamente
justificada. A Administracdo ndo se responsabilizard  pela eventual
indisponibilidade dos meios eletrénicos, no momento da verificacdo. Ocorrendo
essa indisponibilidade e ndo sendo apresentados os documentos alcancados pela
verificacdo, a licitante serd inabilitada.

11. Constatado o atendimento dos requisitos de habilitacdo previstos neste Edital, a
licitante serd habilitada e declarada vencedora do certame.

12. Se a oferta ndo for aceitdvel, ou se a licitante desatender as exigéncias para a
habilitacdo, o Pregoeiro examinard a oferta subseqlente de menor preco,
negociard com o seu autor, decidird sobre a sua aceitabilidade e, em caso
positivo, verificard as condicdes de habilitacdo e assim sucessivamente, até a
apuracdo de uma oferta aceitdvel cuja autora atenda os requisitos de
habilitacdo, caso em que serd declarada vencedora.

13. Conhecida a vencedora, o Pregoeiro consultard as demais classificadas se
aceitam fornecer ao preco daquela, mantidas as quantidades ofertadas.

14. Em seguida, abrird os envelopes n° 02 das licitantes que aceitaram e decidird
sobre as respectivas habilitacoes, observadas as disposicdes do subitem 10 supra.
As habilitadas serdo incluidas na ata de registro de precos, observada a ordem de
classificacdo.

VIIl - DO RECURSO E DA HOMOLOGAGAO

1 - Ao final da sessdo de abertura, a licitante que quiser recorrer deverd manifestar
imediata e motivadamente a sua intencdo, abrindo-se entdo o prazo de 3 (trés) dias Uteis
para apresentacdo de memoriais, ficando as demais licitantes desde logo intimadas para
apresentar contra-razdes em igual niUmero de dias, que comecardo a correr do término
do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

2 - A auséncia de manifestacdo imediata e motivada da licitante importard «
decadéncia do direito de recurso e o encaminhamento do processo & autoridade
competente para a homologacdo.

3 - Interposto o recurso, o Pregoeiro poderd reconsiderar a sua decisdo ou encaminhd-lo
devidamente informado & autoridade competente.

4- O recurso terd efeito suspensivo e o seu acolhimento importard a invalidacdo dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.



5 - Decididos os recursos € constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologard o procedimento e determinard a convocacgdo dos beneficidrios
para a assinatura do contrato.

6 - A licitante convocada para assinar o contrato e deixar de fazé-lo no prazo fixado, dela
serd excluida.

7 - Colhidas as assinaturas, a FITO providenciard a imediata publicacdo do extrato e, se
for o caso, do ato que promover a exclusdo de que trata o subitem anterior.

IX - DO PRAZO DE VALIDADE

1. O prazo de validade da contratacdo serd de 12 (doze) meses, contados a partir da
assinatura do contrato. O contrato poderd ser prorrogado em até sessenta meses, de
acordo com as necessidades da FITO e da previsdo do artigo 57 da Lei 8666/93.

2. O cancelamento do contrato ocorrerd nas hipdteses e condicdes estabelecidas na Lei
8666/93.

X- DAS CONTRATACOES

1 - Os fornecedores estarGo obrigados a celebrar os contratos que poderdo advir, nas
condicoes estabelecidas no ato convocatdrio.

XI - DOS PRAZOS, DAS CONDIGCOES E DO LOCAL DE ENTREGA DO OBJETO DA LICITAGAO

1. O objeto desta licitacdo deverd ser entregue em até 03 dias corridos, contados a partir
da assinatura do contrato, sempre de acordo com as condicdes estabelecidas nos
Anexos deste edital.

2. A enfrega do objeto desta licitagdo deverd ser feita nos locais indicados no momento
da contratacdo, respeitado o previsto nos anexos deste Edital, correndo por conta da
Confratada as despesas de embalagem, seguros, fransporte, tributos, encargos
trabalhistas e previdencidrios decorrentes do fornecimento.

XII - DAS CONDIGOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

1 - O objeto da presente licitacdo serd recebido provisoriamente em até trés dias Uteis,
contados da data da entrega, no local e endereco indicados no subitem 2 do item XI
anterior.

2 - Por ocasido da entrega, a Contratada deverd colher no comprovante respectivo a
data, o nome, o cargo, a assinatura e o niUmero do Registro Geral (RG), emitido pela
Secretaria de Seguranca Publica, do servidor da Contratante responsével pelo
recebimento.

3 - Constatadas irregularidades no objeto contratual, o Contratante poderd:



a) se disser respeito a especificacdo, rejeitd-lo no todo ou em parte, determinando sua
substituicGo ou rescindindo a contratacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

a.l) na hipdtese de substituicdo, a Contratada deverd fazé-la em conformidade
com a indicacdo da Administracdo, no prazo mdximo de 03 dias, contados da
notificacdo por escrito, mantido o) preco inicialmente contratado;

b) se disser respeito & diferenca de quantidade ou de partes, determinar sua
complementacdo ou rescindir a contratacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

b.1) na hipétese de complementacdo, a Contratada deverd fazé-la em
conformidade com a indicacdo do Contratante, no prazo méximo de 03 dias, contados
da notificacdo por escrito, mantido o preco inicialmente contratado.

4 - O recebimento do objeto dar-se-& definitivamente no prazo de 04 dias Uteis, contado
da data de entrega do (s) bem (ns) uma vez verificado o atendimento integral da
quantidade e das especificacdes conitratadas, mediante Termo de Recebimento
Definitivo ou Recibo, firmado pelo servidor responsdvel.

Xlll - DA FORMA DE PAGAMENTO

1 - O pagamento serd efetuado pela Tesouraria da Fundacgdo Instituto Tecnoldgico de
Osasco - FITO, de deposito bancdrio, no prazo de caréncia de até 28 (vinte e oito) dias
corridos contados da data de apresentacdo da nota fiscal/fatura no protocolo do érgdo
contfratante, a vista do respectivo Termo de Recebimento Definitivo do objeto ou Recibo,
na forma prevista no subitem 4 do item Xll. Se o dia do pagamento coincidir com sdbado,
domingo, feriado ou dia em que ndo houver expediente na sede da Fundacdo Instituto
Tecnoldgico de Osasco - FITO, hipdtese em que prorrogar-se-a para o primeiro dia Util que
se seguir.

2 - As notas fiscais/faturas que apresentarem incorrecoes serdio devolvidas & Contratada e
seu vencimento ocorrerd em 28 dias apds a data de sua apresentacdo vdlida.

3 - O pagamento com atraso superior a trinta (30) dias incidird em juros de mora de seis
por cento (6,0 %) ao ano.

XIV - DAS SANGOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

1 - Ficard impedida de licitar e contratar com a FITO pelo prazo de até 5 (cinco) anos ou
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo, a pessoq, fisica ou juridica,
que praticar quaisquer atos previstos no artigo 7° da Lei federal n° 10.520, de 17 de julho
de 2002.

2 - A sancdo de que frata o subitem anterior poderd ser aplicada juntamente com as
multas estipuladas na LLCA, garantido o exercicio de prévia e ampla defesa.

3 - As multas sdo auténomas e a aplicacdo de uma ndo exclui a de outra.



4 - QOs procedimentos para aplicacdo de adverténcia e multa relativas ao
inadimplemento de obrigacdes contratuais, serdo conduzidos no dmbito da FITO e as
penalidades serdo aplicadas por autoridade competente do mesmo érgdo.

5 - Os procedimentos para aplicacdo das demais penalidades ndo indicadas no
pardgrafo anterior, também serdo conduzidos no dmbito da FITO e as penalidades serdo
aplicadas por autoridade competente do mesmo érgdo.

6 - Pela recusa injustificada em assinar o Termo de confrato no prazo em que foi
convocado - multa compensatéria de dez por cento (10%) sobre o valor total da
contratacdo, inaplicdvel aos licitantes convocados nos termos do pardgrafo 2°, do artigo
64, da Lei Federal n°. 8.666/93;

7 - Pelo atraso na execucdo do contrato — multa moratdria de cinco décimos por cento
(0,5%) sobre o valor total do contrato, por dia de atraso, até o limite de cinco (05) dias
Uteis, apds o que serd considerada infracdo contratual, com a conseqUente rescisdo da
contratacdo, independentemente de qualquer aviso ou notificacdo, sem prejuizo da
multa prevista no sub-item seguinte;

8 - Pela infracdo a qualguer das cldusulas contratuais — multa contratual de vinte por
cento (20%) sobre o valor total contratado.

XV - DAS DISPOSICOES FINAIS

1 - As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo interpretadas em favor da ampliacdo
da disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que ndo
comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratacdo.

2 - O resultado do presente certame serd divulgado na IMPRENSA OFICIAL DO MUNICIPIO
DE OSASCO (LOM.O.), cujo texto ¢é \visudlizado no endereco eletrénico
WWW.0SASCO.5p.goV.br, no icone — IMPRENSA OFICIAL.

3 - Os demais atos pertinentes a esta Iici‘rogég, passiveis de divulgacdo, também serdo
publicados na IMPRENSA OFICIAL DO MUNICIPIO DE OSASCO (I.O.M.0.), cujo texto é
visualizado no endereco eletrénico www.osasco.sp.gov.br, no icone — IMPRENSA OFICIAL.

4 - Os envelopes contendo os documentos de habilitacdo, ndo abertos, ficarGo &
disposicdo para retirada no setor de Compras, Rua Camélia, 26 — Jardim das Flores —
Osasco - SP, apds a publicacdo da Ata de Registro de Precos.

5 - Até 2 dias Uteis anteriores a data fixada para recebimento das propostas, qualquer
pessoa poderd solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatdério
do Pregdo.

5.1 - A peticdo serd dirigida & autoridade subscritora do Edital, que decidird no
prazo de 1 dia Util.

5.2 - Acolhida a peticdo contra o ato convocatdrio, serd designada nova data
para arealizacdo do certame.
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4- Os casos omissos do presente Pregdo serdo solucionados pelo Orgdo Gerenciador.

7 - Infegram o presente Edital:

ANEXO | - Especificacdo do Objeto da Licitacdo;
ANEXO Il - Modelo de Declaracdo |;

ANEXO Ill - Modelo de Declaracdo ll;

ANEXO IV — Modelo de Declaracdo lli;

ANEXO V - Modelo de Proposta;

ANEXO VI - Minuta de Contrato.

8 - Os precos registrados também serdo publicados na IMPRENSA OFICIAL DO MUNICIPIO
DE OSASCO (LO.M.0O.), cujo texto €& visudlizado no endereco eletrénico
WWW.0SASCO.5p.gov.br, no icone — IMPRENSA OFICIAL.

9 - Ndo serd exigida a prestacdo de garantia para as contratacdes resultantes desta
licitacdo.

10. Os esclarecimentos relativos a esta licitacdo serdo prestados nos dias de expediente,
das 9 as 18 horas, na Rua Camélia, 26 — Jardim das Flores — Osasco — SP’- CEP — 06110-300,
fones (011) 3652-3022.

11 - As despesas decorrentes da presente licitacdo correrdo da seguinte forma:
Administracdo - dotacdo orcamentdria n.° 22004.12362.0074.2515 - 3.3.90.39, Fonte
Audesp — 04230, Fonte do Recurso — 0100, Extrato de Reserva n.° 1630; dotacdo
orcamentdria n.° 22005.12362.0074.2519 — 3.3.90.39, Fonte Audesp - 04230, Fonte do
Recurso — 0100, Extrato de Reserva n.® 1631.

12 - Ndo se admitird a entrega de envelope via postal.

13 - Cada licitante deverd ser representado por apenas uma pessod, em cada sessdo,
ndo serd admitido que uma mesma pessoa represente mais de um interessado.
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14 — A Fundacdo Instituto Tecnoldgico de Osasco — FITO se reserva no direito de somente
contratar com o adjudicatdrio se 0 mesmo comprovar, por ocasido da contratacdo, que
estd em dia com todas as suas obrigacdes legais, fiscais e com a seguridade social,
situacdo que deverd manter durante todo o prazo contratual.

15 - Ndo é permitida a sub contratacdo para o objeto do contrato.

16 - Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitacdo, ndo resolvidas na esfera
administrativa, serd competente o foro da Comarca de Osasco - SP.

E para que ninguém alegue desconhecimento, além da publicacdo do Termo de
Abertura na Imprensa Oficial do Municipio de Osasco, vai o presente Edital afixado na
portaria da Diretoria da Fundacdo Instituto Tecnoldgico de Osasco - FITO, no lugar de

costume.

Osasco, 17 de fevereiro de 2020.

José Carlos Pedroso
Presidente
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ANEXO |

PREGAO PRESENCIAL 003/20

1. Do Objeto

A FITO, por meio do presente certame, busca a confratacdo de servico de
comunicacdo de dados, voz, videos e imagem via Fibra-Optica, que interligard com
todas as unidades descentralizadas, possibilitfando a conexdo com os sistemas
coorporativos, sistemas de monitoramento de seguranca IP, telefonia IP e o acesso a

infernet de todas as unidades.

Esta contratacdo estard subdividida em 10 (dez) itens com conexdes em

velocidades de 100 Mbps e 30 Mbps, conforme serd descrito no item 2 — Da Contratacdo.

A execucdo do servico devera atender as necessidades escolares de acesso a
Internet para todos os colaboradores da FITO Administracdo — Conservatério Musical Villa
Lobos, Laboratérios Unidade 1, o Centro de Educacdo Infantil Jardim das Flores, demais
Unidades das Creches Mundo da Crianca, para o publico visitante em eventos internos

com dispositivos mdveis, com base nos seguintes aspectos:

a) Acesso a Internet para os usudrios internos da FITO, adequar a capacidade
de acesso atual as novas demandas, visando d melhoria na qualidade dos
servicos que dependem de acesso d Internet;

b) Melhoria do atendimento aos colaboradores, clientes e publico visitante da
FITO, com maior agiidade no desempenho de atividades rotineiras que
necessitam de acesso d rede de dados mundial, evitando problemas relacionados
a indisponibilidade do servico de internet;

c) Trata-se de servico continuado para a Fundacdo e implantacdes novas nas
demais Unidades

Por se tratar de um servico essencial ao trabalho administrativo e pedagdgico, se
faz necessdrio a utilizacdo ininterrupta do servico de acesso a Internet. Reforca-se que
todas as unidades deverdo se comunicar em rede, preferencialmente com estrutura VPN,

além disso os links deverdo possuir VPN para trédfego de Dados, Voz, Video e Imagens.
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2. Da Coniratagao

Contratacdo de empresa para a prestacdo de servico de fornecimento de
conectividade IP — Internet Protocol, por meio de link dedicado, visando & disponibilizacdo
de acessos permanentes e completos para conexdo da Fundacdo Instituto Tecnoldgico

de Osasco e demais Centro de Educacdo Infantil (Mundo da Crianca) & Internet.

Este acesso a Internet permitird dispor de instrumentos necessdrios e compativeis
com as necessidades de servico das demais unidades subordinadas, garantindo agilidade

e eficiéncia nos servicos prestados por este érgdo.

A contratacdo serd realizada em lote Unico com 10 (dez) itens, assim elencado
visando a perfeita execucdo do contfrato e o atendimento de todos os parémetros legais

gue garantem a transparéncia e economicidade da contratacdo do servico.

Os itens 1 e 2 da ftabela abaixo e denominada Descrig@o do Servigo, prevé a

prestacdo de servicos de internet para 02 (dois) Links de 100 Mbps no mesmo endereco.

Os Links de 100Mbps serdo entregues no mesmo endereco, ndo trafegardo pelo
mesmo cabeamento e nem pelas mesmas rotas da contratante por questdes de

manutencdes e/ou rompimentos de Fibra Optica j& existentes.

ltem | Descrigdo do Servigo Unid.

Total

Servico de Comunicacdo de Dados e Voz para conexdo da rede da FITO
- Matriz Administragcdo Rua Camélia, 26 Jardim das Flores - CEP 06110-300
Osasco SP. A internet, por meio de link dedicado, na velocidade de 100 |LINK 100
(cem) Mbps de download e upload (full), banda garantida, com |Mbps
fornecimento de roteador, bem como a instalacdo, ativacdo e
configuracdo dos equipamentos.

Servico de Comunicacdo de Dados e Voz para conexdo da rede da FITO
- Unidade 1 Escola FITO e CMVL - Conservatério Musical Villa Lobos - Rua
Camélia, 26 Jardim das Flores - CEP 06110-300 Osasco SP. A internet, por [LINK 100
meio de link dedicado, na velocidade de 100 (cem) Mbps de download e | Mbps
upload (full), banda garantida, com fornecimento de roteador, bem
como a instalacdo, ativacdo e configuracdo dos equipamentos.

Servico de Comunicacdo de Dados e Voz para conexdo da rede da FITO
- Centro de Educagdo Infantil - Avenida Getllio Vargas, 990 - Jardim
Piratininga - CEP 06233-020 - Osasco SP. A internet, por meio de link [LINK 30
dedicado, na velocidade de 30 (trinta) Mbps de download e upload (full), [ Mbps
banda garantida, com fornecimento de roteador, bem como a
instalacdo, ativacdo e configuracdo dos equipamentos.
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Servico de Comunicacdo de Dados e Voz para conexdo da rede da FITO
- Centro de Educacdo Infantil - Avenida Victor Civita, 2440 - Santa Maria -
CEP 06140-270 - Osasco SP. A infernet, por meio de link dedicado, na
velocidade de 30 (irinta) Mbps de download e upload (full), banda
garantida, com fornecimento de roteador, bem como a instalacdo,
ativacdo e configuracdo dos equipamentos.

LINK
Mbps

30

Servico de Comunicacdo de Dados e Voz para conexdo da rede da FITO
— Centro de Educacdo Infantil - Alameda Parque, 180 - Vila Militar - CEP
02675-031 - Osasco SP. A infernet, por meio de link dedicado, na
velocidade de 30 (irinta) Mbps de download e upload (full), banda
garantida, com fornecimento de roteador, bem como a instalacdo,
afivacdo e configuracdo dos equipamentos.

LINK
Mbps

30

Servico de Comunicacdo de Dados e Voz para conexdo da rede da FITO
- Centro de Educacgdo Infantil - Rua Doutor Pedro dos Santos Figueiredo,
212 - Veloso - Osasco SP. A internet, por meio de link dedicado, na
velocidade de 30 (trinta) Mbps de download e upload (full), banda
garantida, com fornecimento de roteador, bem como a instalacdo,
ativacd@o e configuracdo dos equipamentos.

LINK
Mbps

30

Servico de Comunicacdo de Dados e Voz para conexdo da rede da FITO
— Centro de Educagdo Infantil - Rua Francisco Morato, 359 - Vila Menck -
CEP 06268-050 - Osasco SP. A infernet, por meio de link dedicado, na
velocidade de 30 (trinta) Mbps de download e upload (full), banda
garantida, com fornecimento de roteador, bem como a instalacdo,
ativacd@o e configuracdo dos equipamentos.

LINK
Mbps

30

Servico de Comunicacdo de Dados e Voz para conexdo da rede da FITO
— Centro de Educacado Infantil - Rua Nelson Mandela, 32 - Jardim Primeiro
de Maio - CEP 06147-001 - Osasco SP. A internet, por meio de link
dedicado, na velocidade de 30 (trinta) Mbps de download e upload (full),
banda garantida, com fornecimento de roteador, bem como a
instalacdo, ativacdo e configuracdo dos equipamentos.

LINK
Mbps

30

Servico de Comunicacdo de Dados e Voz para conexdo da rede da FITO
- Centro de Educagdo Infantil - Via Transversal Sul, 15 - Jardim Conceigdo
- CEP 05576-100 - Osasco SP. A internet, por meio de link dedicado, na
velocidade de 30 (trinta) Mbps de download e upload (full), banda
garantida, com fornecimento de roteador, bem como a instalacdo,
ativacdo e configuracdo dos equipamentos.

LINK
Mbps

30

10

Instalagdo, ativagdo e configuragcdo dos equipamentos.

Todas

unidades

3. Das Especificagoes e Caracteristicas Técnicas para conexdo

utilizacdo de protocolo IP e concessdo de um bloco de 45 (quarenta e cinco) enderecos

3.1. O servigco de internet deverd ser disponibilizado pela CONTRATADA com a

IP vdlidos e continuos, correspondendo ao Departamento de Tl — conforme tabela abaixo.

Reforcando que trafegardo por estes links Dados, Voz, Videos e Imagem.
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Item

Descricdo do Servigco

Unid.

Total IP

Servico de Comunicacdo de Dados e voz para conexdo da rede da FITO -
Matriz Administragdo Rua Camélia, 26 Jardim das Flores - CEP 06110-300
Osasco SP. A internet, por meio de link dedicado, na velocidade de 100
(cem) Mbps de download e upload (full), banda garantida, com
fornecimento de roteador, bem como a instalacdo, ativacdo e
configuracdo dos equipamentos.

LINK
100
Mbps

05

Servico de Comunicacdo de Dados e voz para conexdo da rede da FITO -
Unidade 1 Escola FITO e CMVL - Conservatério Musical Villa Lobos - Rua
Camélia, 26 Jardim das Flores - CEP 06110-300 Osasco SP. A internet, por
meio de link dedicado, na velocidade de 100 (cem) Mbps de download e
upload (full), banda garantida, com fornecimento de roteador, bem como
a instalacdo, ativacdo e configuracdo dos equipamentos.

LINK
100
Mbps

05

Servico de Comunicacdo de Dados e voz para conexdo da rede da FITO -
Centro de Educacdo Infantii - Avenida Getllio Vargas, 990 - Jardim
Piratininga - CEP 06233-020 - Osasco SP. A internetf, por meio de link
dedicado, na velocidade de 30 (frinta) Mbps de download e upload (full),
banda garantida, com fornecimento de roteador, bem como a instalacdo,
ativacdo e configuracdo dos equipamentos.

LINK
30
Mbps

05

Servico de Comunicacdo de Dados e voz para conexdo da rede da FITO -
Centro de Educacgado Infantil - Avenida Victor Civita, 2440 - Santa Maria - CEP
06140-270 - Osasco SP. A internet, por meio de link dedicado, na velocidade
de 30 (frinta) Mbps de download e upload (full), banda garantida, com
fornecimento de roteador, bem como a instalacdo, afivagcdo e
configuracdo dos equipamentos.

LINK
30
Mbps

05

Servico de Comunicacdo de Dados e voz para conexdo da rede da FITO —
Centro de Educacgdo Infantil - Alameda Parque, 180 - Vila Militar - CEP 02675-
031 - Osasco SP. A internet, por meio de link dedicado, na velocidade de 30
(frinta) Mbps de download e upload (full), banda garantida, com
fornecimento de roteador, bem como a instalacdo, afivagcdo e
configuracdo dos equipamentos.

LINK
30
Mbps

05

Servico de Comunicacdo de Dados e voz para conexdo da rede da FITO -
Centro de Educacgdo Infantil - Rua Doutor Pedro dos Santos Figueiredo, 212 -
Veloso - Osasco SP. A internet, por meio de link dedicado, na velocidade de
30 (frinta) Mbps de download e upload (full), banda garantfida, com
fornecimento de roteador, bem como a instalagcdo, ativacdo e
configuracdo dos equipamentos.

LINK
30
Mbps

05

Servico de Comunicacdo de Dados e voz para conexdo da rede da FITO -
Centro de Educacao Infantil - Rua Francisco Morato, 359 - Vila Menck - CEP
06268-050 - Osasco SP. A internet, por meio de link dedicado, na velocidade
de 30 (frinta) Mbps de download e upload (full), banda garantida, com
fornecimento de roteador, bem como a instalacdo, atfivagcdo e
configuracdo dos equipamentos.

LINK
30
Mbps

05

Servico de Comunicacdo de Dados e voz para conexdo da rede da FITO -
Centro de Educacdo Infantil - Rua Nelson Mandela, 32 - Jardim Primeiro de
Maio - CEP 06147-001 - Osasco SP. A internet, por meio de link dedicado, na
velocidade de 30 (trinta) Mbps de download e upload (full), banda
garantida, com fornecimento de roteador, bem como a instalacdo,
afivacdo e configuracdo dos equipamentos.

LINK
30
Mbps

05

Servico de Comunicacdo de Dados e voz para conexdo da rede da FITO -
Centro de Educagdo Infantil - Via Transversal Sul, 15 - Jardim Conceigdo -
CEP 05576-100 - Osasco SP. A internet, por meio de link dedicado, na

LINK
30
Mbps

05
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velocidade de 30 (trinta) Mbps de download e upload (full), banda
garantida, com fornecimento de roteador, bem como a instalacdo,
ativacdo e configuracdo dos equipamentos.

Quantidade de IPs Total

45

3.2. A CONTRATADA deverd fornecer, dimensionar, disponibilizar, instalar,
configurar, monitorar, operar, gerenciar € manter os equipamentos e recursos que for
necessdrios (roteadores, bastidores, meios de transmissdo, cabeamento, dentre outros)
para o provimento do servico Internet da FTO, especificado neste termo. Os
equipamentos serdo de propriedade da CONTRATADA que deverd ser responsdvel pelo
suporte técnico dos mesmos, cumprindo com os tempos de atendimento estabelecidos
neste fermo.

3.3. A CONTRATADA deverd fornecer o acesso através de meio fisico (fibra
6tica) instalado diretamente no local indicado pela CONTRATANTE.

3.4. A instalacdo dos itens 1 e 2 do Objeto, 02 (dois) links dedicados de
100Mbps, deverd ser realizada no DTl - FITO, Rua Camélia, 26 Jardim das Flores — Osasco -
SP — CEP 06110-300.

3.5. A instalacdo dos demais links dedicados de 30Mbps deverdo seguir as

especificacdes conforme tabela no item 2.

4. Da Seguranga

4.1 A CONTRATADA deve possuir central de monitoracdo do seu préprio
Backbone, em regime 24x7 (servico operacional e disponivel 24 horas por dia, 7 dias por
semana, todos os dias do ano), com objetivo de impedir ou limitar as chances de que
ataques do tipo DOS (Denial of Service) e DDOS (Distributed Denial of Service) atinjam o
servico de conexdo a4 Internet objeto deste anexo. No caso de eventual ocorréncia de
ataque fipo DOS (Deny Of Service) e/ou DDOS (Distributed Deny Of Service), os filtros

solicitados pela FITO devem ser aplicados mediante solicitacdo;

5. Caracteristicas dos Roteadores CPE (Servigo Internet)

5.1. Os roteadores CPE a serem disponibilizados pela CONTRATADA deverdo

apresentar especificacdo que atenda ao circuito pedido.
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5.2. A configuracdo légica dos equipamentos CPE é de responsabilidade
exclusiva da contfratada, de maneira que atenda a todos os pré-requisitos e
funcionalidades necessdrios ao correto funcionamento do link contratado.

5.3. Deverdo ser non-blocking, com saida para a rede da contratada em porta
ethernet 1000/Mbits/s;

5.4, Os roteadores deverdo também atender aos seguintes requisitos minimos:

a) Suportar capacidade de filtros de pacotes (por protocolo, endereco IP de origem,
endereco IP de destino, porta de UDP/TCP de origem, porta de UDP/TCP de
destino);

b) Suportar classificacdo de tradfego de acordo com diversos critérios (interface, IP
origem/destino, portas TCP/UDP, MAC e servico), em cada interface fisica e légica
(sub-interface);

C) Suporte aos seguintes protocolos de conectividade a Internet: ATM, Fast Ethernet,
MPLS, BGPv4;

d) Deve possuir software de roteamento com suporte a compressdo de dados;

e) Deverd suportar os protocolos de roteamento (RIPv1/v2, OSPFv3, IGRP, BGPv4);

f) Deverd possuir processador inferno com arquitetura RISC;

s)) Suporte a NAT (RFC1631) e suporte a VLANS's (IEEE 802.1Q) com roteamento entre
elas;

h) Suportar RFC791 (Internet Protocol);

i) Possuir no minimo capacidade de processamento de 350 mil pacotes por segundo
(PPS).

6. Abertura e Acompanhamento de Chamados

6.1. CONTRATANTE poderd redlizar a abertura de chamados técnicos e
solicitacdes de servicos para reparo do Link Internet. A abertura destes chamados poderd
acontecer diretamente na Central de Atendimento;

6.2. A Central de Atendimento deverd ser acessada por um niumero Unico
nacional ndo tarifado (0800) exclusivo para a CONTRATANTE ou corporativo com chave
de acesso exclusiva e deverd atender 95% das chamadas a elas destinadas, limitando o
redirecionamento da ligacdo para drea de abertura de chamados apenas 1 (uma) vez, e
a CONTRATANTE ndo poderd esperar por mais de 60 segundos em linha para ser atendida,
conforme legislacdo brasileira;

6.3. A CONTRATADA poderd disponibilizar, complementarmente, Portal de
Atendimento em dominio publico na internet para abertura de chamado disponibilizando
interface com campos para preenchimento da designacdo do circuito, para informacgoes
adicionais (com intuito de detalhar o problema enfrentado), e campo contendo o
endereco de e-mail do solicitante para recebimento do ticket de abertura do chamado;
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6.4. A CONTRATADA deve fornecer nUmero de protocolo apds a abertura de
chamado, considerando quaisquer das modalidades de abertura;

6.5. A Central de Atendimento (0800) deve estar a disposicdo da CONTRATANTE
para recebimento de reclamacdes e solicitacdes de servicos no periodo de 24 horas por
dia, 7 dias por semana, fodos os dias do ano;

6.6. As informacdes relativas aos chamados deverdo ser atualizadas pela
equipe do service desk em periodos de 1 hora para falhas que ocasionem a
indisponibilidade do circuito;

6.7. O acompanhamento on-line da resolucdo de chamados pela
CONTRATANTE deverd ser feito através do sistema de atendimento;

6.8. O acompanhamento deve ser on-line para os chamados abertos e através
de relatdérios gerados sob demanda para os chamados encerrados e devem fornecer
todas as informacdes de um chamado ou de um conjunto de chamados. Os relatérios
devem apresentar informacdes histéricas dos Ultimos 6 meses;

6.9. Os registros dos chamados deverdo conter todas as informacdes relativas
oo chamado aberto, como tempo de inicio e fim de atendimento, identificacdo do
elemento (equipamento, enlace ou servico) afetado, nome, fone e e-mail do contato na
CONTRATANTE que foi posicionado acerca do reparo e restabelecimento do servico,
descricdo detalhada da resolucdo do chamado com um cddigo associado e
responsabilidades;

7. Relatérios Gerenciais

7.1. Deverdo estar disponiveis mensalmente & CONTRATANTE, para fins de gestdo, os
relatérios especificados nos subitens a seguir, atendendo aos seguintes requisitos:

a) Relatérios de chamados ou conjunto de chamados contendo todas as
informacdes relativas ao chamado:

a.l) Relatdrios de chamados abertos dentro e fora do prazo;
a.2) Relatdrios de chamados fechados e encerrados dentro e fora do prazo;

7.2. Para acompanhamento dos servicos deverd ser disponibilizado, no minimo, os
seguintes relatoérios:

b) Descritivo de acordo de nivel de servico (ANS): contém os atributos, as ocorréncias
de falhas e os valores mensais apurados para cada indicador, comparando-os
com os valores de referéncia.

c) Relatdrios especificos de acompanhamento para cada indicador a ser
monitorado para o ANS: estes relatérios devem ser emitidos para o circuito do
servico Internet apresentando as informacdes em base didria, semanal e mensal.

7.3. Deverdo ser fornecidos simulténea e mensalmente d CONTRATANTE, para fins de
atesto das faturas, os seguintes relatérios de faturamento: prestacdo de servicos, multas
operacionais e descontos relativos ao contratado e estatisticos e gerenciais.

7.4. O relatdrio de prestacdo do servico Internet deverd conter ao menos as seguintes
informacdes: servicos prestados (descricdo e nivel de servico), data de inicio e término de
prestacdo, valores com impostos, descontos (descricdo e valor) e multas operacionais
(descricdo e valor).
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7.5. Os relatérios deverdo ser entregues a CONTRATANTE até o 5° (quinto) dia Uil do
més subsequente ao da prestacdo do servico de Internet, por meio eletrénico.

7.6. A FITO pode solicitar & CONTRATADA, relatdrios periddicos dos circuitos do servico
Internet.

7.7. Os relatérios abaixo deverdo ser visualizados on-line através de site hospedado
pela CONTRATADA com os dados em tempo real ou gerados sob demanda para os
Ultimos 6 (seis) meses:

a) Relatdérios de Disponibilidade: devem ser emitidos mensalmente e apresentar
informacdes didria, semanal e mensal. Devem conter a andlise de tendéncia quanto ao
desempenho e a utilizacdo dos recursos da rede;

b) Relatdrios de Trafego: relatdrios didrios que apresentam o frdfego do circuito
contratado, com suas séries histéricas, fornecendo subsidios para analisar o desempenho
e as tendéncias de aproveitamento do link. Devem demonstrar informacdes da banda
utilizada e do volume de trafego;

C) Relatério de Acompanhamento dos Chamados: relatério didrio com todas as
informacdes relativas ao chamado como data, hora, identificacdo do elemento (circuito
ou equipamento), descricdo detalhada do chamado;

d) Relatérios de Chamados: relatério mensal de chamados abertos e encerrados;

e) Relatério de Acompanhamento de SLA: descritivo de SLA, contendo as
ocorréncias de falhas, caso tenham existido e os valores mensais apurados para cada
indicador referenciado no Caderno de Métricas e Niveis de Servicos;

f) Relatério Especifico de SLA: relatério de acompanhamento de cada indicador a
ser monitorado para o SLA. Estes relatdrios devem ser emitidos mensalmente.

8. Acordo de Nivel de Servigo (Service Level Agreement — SLA)

8.1. Os indicadores de qualidade de servicos e respectivos limiares relativos ao
desempenho da CONTRATADA, no que diz respeito ao atendimento dos niveis de servico
contratados, estdo estabelecidos no Caderno de Métricas — Anexo |.

8.2. A CONTRATANTE, por meio de instrumento préprio de Solucdo de Geréncia da
Rede, acompanhard a geréncia da rede, readlizard auditoria, fard apuracdo dos
indicadores de desempenho, validard as faturas e gerenciard os contratos de prestacdo
dos servicos.

8.3. A CONTRATADA deverd disponibilizar, a qualquer instante, sua base de dados de
gerenciamento e de atendimento, conjuntamente com o modelo de dados, para que a
CONTRATANTE possa gerar relatérios com a finadlidade de acompanhamento,
averiguacdo ou auditoria.

8.4. A CONTRATADA deverd responsabilizar-se pela integridade dos dados coletados e
armazenados em seus recursos relativos a geréncia e aos chamados registrados.
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8.5. Se houver modificacdes dos sistemas de chamados e de geréncia de rede, a
CONTRATADA deverd garantir as interfaces “on-line” disponibilizadas, fanto na sua forma
como no conteudo dos dados.

8.6. A periodicidade de afericdo dos indicadores estabelecidos no acordo de nivel de
servico encontra-se no Caderno de Métricas.

9. Da Enitrega, Execugdo e Recebimento

9.1 - Estardo inclusos no preco da licitante todos os equipamentos necessdrios d prestacdo

do servico, pecas e a mdo de obra necessdrias 4 instalagdo e ao funcionamento dos

mesmos. A enfrega dos equipamentos/servicos deverd ser realizada nos seguintes

enderecos:

a) FITO - Matriz Administragdo Rua Camélia, 26 Jardim das Flores - CEP 06110-300
Osasco - SP;

b) FITO - Escola e Conservatério Musical Villa Lobos - Rua Camélia, 26 Jardim das Flores
- CEP 06110-300 Osasco - SP;

c) FITO - Centro de Educagdo Infantil - Avenida Getulio Vargas, 990 - Jardim Piratininga
- CEP 06233-020 - Osasco - SP;

d) FITO - Centro de Educacgdo Infantil - Avenida Victor Civita, 2440 - Santa Maria - CEP
06140-270 - Osasco - SP;

e) FITO - Centro de Educacgado Infantil - Alameda Parque, 180 - Vila Militar - CEP 02475-
031 - Osasco - SP;

f) FITO - Centro de Educacgdo Infantil - Rua Doutor Pedro dos Santos Figueiredo, 212 -
Veloso - Osasco - SP;

9) FITO - Centro de Educagado Infantil - Rua Francisco Morato, 359 - Vila Menck - CEP
06268-050 - Osasco - SP;

h) FITO - Centro de Educagdo Infantil - Rua Nelson Mandela, 32 - Jardim Primeiro de
Maio - CEP 06147-001 - Osasco - SP;

i) FITO - Centro de Educacado Infantil - Via Transversal Sul, 15 - Jardim Conceigdo - CEP
05576-100 - Osasco - SP;

9.2. O prazo de instalacdo do circuito ndo poderd ser superior a 45 (quarenta e cinco)

dias corridos, contados da assinatura do Contrato.
9.3. Os equipamentos serdo recusados caso sejam enfregues com especificacoes

diferentes das constantes do edital ou da proposta da Confratada ou quando

apresentarem defeito durante os testes de conformidade.
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9.4.

9.5.

9.8.

9.9.

Os servicos serdo recusados caso constatadas inadequacdes, falhas ou incorrecoes
na prestacdo dos mesmos, ficando a Contratada obrigada a efefuar as correcoes

necessarias, sem énus para o Contratante.

Caso haja rejeicdo na aceitacdo dos servicos do enlace, o Contratante poderd
solicitar a suspensdo da migracdo/implantacdo até que eventuais problemas sejam
sanados, sem que isso gere direito & Contratada de protelar a implantacdo, de

acordo com os prazos definidos.

Os testes de aceitacdo dos servicos de rede serdo compostos, no minimo, por testes
de:
conectividade/funcionais,

testes da solucdo de geréncia da rede.

A aceitacdo ocorrerd caso os resultados dos testes estejam conforme as

especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia.

O enlace da rede serd considerado aceito nos testes de conectividade, e da

solucdo de geréncia de rede, caso:

a) O tempo de retardo da conexdo e o desempenho do roteador CE estejam
dentro dos limites estabelecidos no Caderno de Métricas — Anexo |, por um periodo
de dois dias Uteis;

b) A taxa de erro de bit esteja dentro dos limites estabelecidos na tabela de
METRICAS E NIVEIS DE SERVICOS

c) Possibilite a visualizacdo do elemento gerenciado e tratado por todas as

funcionalidades da Solucdo de Geréncia das Redes.

Concluidos os testes, o eventual aceite serd dado mediante emissdo de Termo de

Recebimento Provisério.

10.

10.1.

Dos Critérios para Aceitagdo

A aceitacdo definitiva se dard apds a verificacdo da correta operacdo do

sistema, apds o término do Periodo de Funcionamento Experimental — PFE.
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10.2. Durante o PFE serd possivel a verificacdo do correto funcionamento da solucdo,
antes que seja emitida a aceitacdo final da implantacdo.

10.3. O PFE poderd ter a duracdo de até 10 (dez) dias corridos contados a partir da
emissdo do Termo de Recebimento Provisério.

10.4. Durante esse periodo, deverdo ser retfiradas todas as pendéncias de qualquer
natureza que porventura existirem, sendo que o inicio do periodo “no-failures”, abaixo
descrito, se prolongard até que isso ocorra efetivamente.

10.5. Periodo “no-failures”: quando todas as pendéncias forem retiradas, serd marcado
um periodo considerado parte do PFE que se estenderd no mdaximo a 5 (cinco) dias
corridos, no qual a solucdo ndo deverd apresentar falhas de projeto e especificacdo.

10.6. Na hipdtese de a Confratada ndo sanar as pendéncias relacionadas ao
fornecimento ou ndo conseguir cumprir as exigéncias associadas ao periodo "“no-failures”
até o término do PFE, serdo iniciados os procedimentos de penalidades previstas no
confrato e contados a partir da data de comunicacdo feita pelo Gestor do Contrato.
10.7. Ao final do PFE, concluido com sucesso, serd emitido o Termo de Recebimento
Definitivo.

10.8. Termo de Recebimento Definitivo: serd emitido pela Secdo de Rede do
Contratante, apds o efetivo término do Periodo de Funcionamento Experimental — PFE.
10.9. O Termo de Recebimento Definitivo ndo isenta a Contratada das
responsabilidades sobre o pleno funcionamento de todas as facilidades e vantagens
oferecidas, estendendo-se a necessidade de teste destas facilidades ao longo do periodo

de garantia.

11. Obrigagoes e Responsabilidades da Contratada

11.1. A Contratada obrigar-se-&d em:

a) Executar os servicos conforme especificacdes e de sua proposta, com os
recursos necessdrios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais.

b)  Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes dos servicos de acordo
com o Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 11 de setembro
de 1990).

c) Manter-se durante toda a execucdo do confrato em compatibilidade com
as obrigacoes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo

exigidas na licitacdo.
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d) Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade técnicas verificadas
no decorrer da prestacdo dos servicos, que possam impactar na
performance dos servicos, objeto da contratacdo.

e) Levar, imediatamente, ao conhecimento do Gestor do Contrato, qualquer
fato extraordindrio ou anormal que ocorrer na execucdo do objeto
contratado, para adocdo das medidas cabiveis.

f) Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto
contratado, ndo podendo, sob qualquer hipdtese, transferir a outras
empresas a responsabilidade por problemas de funcionamento do servico.

9) Na ocorréncia de problemas alheios cao objeto contratado, mas que com
este mantenham relacdo, a contratada deverd repassar & Contratante as
informacodes técnicas pertinentes imediatamente apds o conhecimento do
fato.

h) Ndo fazer uso das informacdes obtidas no cumprimento a presente
confratacdo, bem como de quaisquer outras supervenientes das

comunicacodes didrias realizadas por forca da prestacdo dos servicos.

12. METRICAS E NiVEIS DE SERVICOS

Indicador: Disponibilidade do enlace

Descricdo do | Percentual de tempo, durante o periodo do més de operacdo, em
Indicador gue um enlace (incluindo o CE) venha a permanecer em condicoes
normais de funcionamento.
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Férmula de Cdlculo

IDM=[(To-Ti)/To]*100

Onde: IDM = indice de disponibilidade mensal do enlace em % To

= periodo de operacdo (um més) em minutos.

Ti = somatdério dos tempos de inoper@ncia durante o periodo de
operacdo (um més) em minutos.

No caso de inoperdncia reincidente num periodo inferior a 3 (irés)
horas, contado a partir do restabelecimento do enlace da Ultima
inoperd@ncia, considerar-se-4 como tempo de indisponibilidade do
enlace o inicio da primeira inoperéncia até o final da Ultima
inoperd@ncia, quando o enlace estiver totalmente operacional.

Os tempos de inoperéncia serdo os tempos em que os enlaces
apresentarem problemas que serdo obtidos dos chamados abertos
no sistema de abertura de chamados técnicos (Trouble Ticket) e os
fempos de indisponibiidade computados pela violagcdo do
indicador de Retardo. Somente serdo desconsiderados os tempos
de inoperdncia, causados por manutencdes programadas com a
CONTRATANTE, ressalvados, confudo, os casos fortuitos e de forca
maior.

Periodicidade de

Afericdo

Mensal

Limiar de Qualidade

Disponibilidade mensal minima (em %) — 99.7%

Pontos de Controle

A CONTRATADA redlizard, por meio da solucdo de gerenciamento,
a coleta e o armazenamento de informacdes a respeito de todos os
enlaces pelo tempo de duracdo do confrato.
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Relatdrios de
Niveis de Servico
(SLR)

A CONTRATADA deverd  disponibilizar  mensalmente  a
CONTRATANTE, relatérios com os indices apurados diariamente,
totalizados e apresentados mensalmente por enlace. Para todos os
enlaces, inclusive para os que apresentarem operabilidade plena,
deverdo ser apresentados: o tempo de indisponibilidade (horas e
minutos), o tempo de interrupcdes programadas e o tempo de
interrupcoes de responsabilidade da CONTRATANTE.

A CONTRATADA deverd disponibilizar relatério analitico com os
tempos de falhas (com hora de inicio e fim da inoper&ncia), minutos
excedentes ao prazo mdximo para reparo e disponibilidade no
periodo (més).

Indicador: Perda de Pacotes

Descricdo

Indicador

do

Representa a quantidade de pacotes perdidos fim-a-fim em
condicdes normais de uso, ou seja, sem saturacdo do link (por
saturacdo deve-se entender o consumo de banda continuo
superior a 95% da capacidade nominal do link, no momento da
medic@o). E medida em percentual tomando como referéncia o
volume fotal de pacotes que alcancaram o destino (medido na
interface LAN do CE do ferminal de destino) denfre o volume total
de pacotes transmitidos (medido na interface LAN do CPE do
terminal de origem).

Férmula de Calculo

TP = (NPorigem — Npdestino) / NPorigem Onde:
TPP = Taxa de Perda de Pacotes
NPorigem = No de pacotes na origem

NPdestino = No de pacotfes no destino

Periodicidade

Afericdo

de

Sempre que a CONTRATANTE julgar necessdrio, poderd ser solicitada
a medicdo do percentual de perda de pacotes fim a fim, através
de equipamento de teste especializado. A CONTRATADA deverd
avaliar a medida do percentual de perda de pacotes por 5 minutos
nos hordrios de maior trédfego. A CONTRATADA deverd

atender a essas solicitacdes em, no mdéximo, 4 horas
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Limiar de Qualidade Menor ou igual a 2 %

Pontos de Conftrole Medicoes a serem realizadas pelo Provedor, permitindo auditoria pela
CONTRATANTE para afericdo dos valores deste indicador.

Relatdrios de A CONTRATADA deverd disponibilizar, quando solicitado pela
CONTRATANTE, relatdrios com os valores das medicoes solicitadas,

Niveis de Servico
referentes ao percentual de perda de pacotes.

(SLR)

Sancdo para o casol0,02% (dois centésimos por cento) por percentual (%) de perda de
de Inadimplemento pacotes acima do estipulado no limiar de qualidade. Calculado
sobre o valor do contrato.

Indicador: Retardo da rede

Descricdo do | Entende-se como indicadores vdlidos de retardo da rede, para uma

Indicador conexdo Internet, os tempos de acesso para os principais destinos /
pontos de troca de tradfego nacionais e internacionais.

Férmula de Cdilculo A apuracdo do retardo na rede da CONTRATANTE serd efetuada

com o envio de pacotes ICMP de tamanho fixo de 32 octetos de
dados, entre um host de origem, localizado nas dependéncias da
CONTRATANTE, e um host de destino de uma das interconexdes
indicadas abaixo como limiar de qualidade. A medicdo serd
redlizada através do tempo de resposta destes pacotes, aferido
com uma das ferramentas a seguir: ping, tracert, ou outra
ferramenta equivalente.

O tempo de resposta limite a ser aguardado para cada pacote
deverd ser de 5 segundos. Valores superiores a este tempo serdo
considerados “timeout”. Portanto, na ocorréncia de timeout, deverd
ser considerado como tempo de resposta o valor de é segundos.
Cada medida deverd ser realizada através do envio de uma série
de 4 pacotes ICMP por vez. O valor instant@neo do retardo referente
a uma medida serd igual & média aritmética dos quatro valores dos
tempos de resposta referentes & série de pacotes ICMP enviados.
Valor_da_medida= (Retardo) / 4
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Onde:
Valor_da_medida = valor instanténeo de uma medida de 4 pacotes
Retardo =retardo de um pacote

A afericGo desses valores se dard sob demanda, gquando julgar-se
necessdrio pela CONTRATANTE.

Periodicidade de

Afericdo

Sob demanda

Limiar de Qualidade

Os limites mdximos de laténcia exigidos para 99,9% das medidas
eventualmente efetuadas (contabilizadas mensalmente) sdo:
Interconexdes e NAPs nacionais: 20 ms;

Inferconexdes internacionais: 250 ms; NAPs

de primeiro-nivel (TIER-1): 400 ms.

Obs: TIER-1 NAPs:

- San Francisco NAP, Pacific Bell;

- Chicago NAP, Ameritech;

- New York NAP, Sprint;

- Mae East, MCI WorldCom; - NAP of the Americas, Terremark; -
NAP Madrid, Terremark.

Pontos de Controle

Medicdoes a serem realizadas pela CONTRATANTE, submetendo para
auditoria da CONTRATADA para verificacdo dos valores deste
indicador.

Relatdrios de
Niveis de Servico
(SLR)

A CONTRATADA deverd disponibilizar sob demanda a CONTRATANTE
um relatério com o resultado da andlise dos diversos valores
eventualmente apurados e com as justificativas, se plausiveis, dos
eventuais desvios apurados.

Sancdo para o caso
de Inadimplemento

0,02% (dois centésimos por cento) por indice de erro aferido acima
do retardo mdximo permitido no limiar de qualidade. Calculado
sobre o valor do contrato.

Indicador: Prazo de reparo/restabelecimento de um enlace

Descricdo do

Indicador

Prazo limite para reparo/restabelecimento de um enlace (com 100%

de operabilidade ou pleno), na ocorréncia de inoperdncia ou falha.

28




Férmula de Cdlculo

Apuracdo do tempo de restabelecimento de um enlace, a partir de
consulta na base de dados relativa a solucdo de gerenciamento da
CONTRATADA e comparagdo com o valor descritfo no Limiar de
Qualidade deste indicador.

Periodicidade de

Afericdo

Mensal

Limiar de Qualidade

Prazo limite: 6 horas

Pontos de Controle

Solicitacdes abertas na Central de Atendimento da CONTRATADA
para reparo de um enlace.

Relatdrios de
Niveis de Servico
(SLR)

A CONTRATADA deverd disponibilizar mensalmente  a

CONTRATANTE relatério com os valores apurados, por enlace. Os
relatérios deverdo fornecer, para cada unidade predial, os valores
de tempo de atendimento gasto para reparo/restabelecimento do
enlace com indicacdo das violacdes dos prazos e consolidacdo
mensal por Unidade regional.

Sancdo para o caso
de Inadimplemento

0,02% (dois centésimos por cento) por hora acima do estipulado no
limiar de qualidade. Calculado sobre o valor do contrato.

Indicador: Prazo para Alteracdo da Taxa de Transmissdo de um Enlace

Descricdo do

Indicador

Prazo mdximo para alteracdo da taxa de tfransmissdo de um
enlace. A alteracdo de transmissdo deverd incluir atualizacdo das
informacdes do enlace na solucdo de geréncia.

Férmula de Cdlculo

Mensalmente, para cada unidade predial, apurar os tempos para
alteracdo da taxa de transmissdo de um enlace, a partir de
consulta na base de dados de cadastro da CONTRATADA e
comparacdo com o valor do Limiar de Qualidade.

Periodicidade de

Afericdo

Quinzenal (apesar de destacado como mensal na férmula de
cdlculo)

Limiar de Qualidade

Os prazos mdximos se referem da taxa de transmissdo pretendida.
Para atendimento das solicitacdes de alteracdo da taxa de
transmissdo de um enlace, o prazo poderd ser acrescido de 30 dias
corridos quando houver necessidade de alteracdes nas
composicoes dos acessos (acréscimo de hardware, obras civis,

froca de equipamentos de terminacdo/instalacdo de novos
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hardwares). A CONTRATADA sé fard jus ao acréscimo caso
posicione formalmente a CONTRATANTE a respeito da necessidade
de alteracdo na composicdo dos acessos no mdximo 5 (cinco) dias
corridos apds a data da solicitacdo da CONTRATANTE. Quando ndo
houver necessidade de alteracdes nas composicoes dos acessos
(acréscimo de hardware, obras civis, troca de equipamentos de
terminacdo/instalagcdo de novos hardwares), o prazo mdéximo é de
30 (trinta) dias corridos.

Pontos de Controle

Solicitacdo formal da CONTRATANTE & CONTRATADA. No caso de
aplicacdo de multas e penalidades, considerar-se-& sempre o nivel
de servico a ser implementado, independentemente do nivel original
do enlace.

Relatdrios de
Niveis de Servico
(SLR)

A CONTRATADA deverd disponibilizar  quinzenalmente &
CONTRATANTE, relatdérios com os prazos apurados. Os relatdrios
deverdo fornecer o tempo gasto para a alteracdo da taxa de
tfransmissdo de um enlace, o niUmero do documento de solicitacdo e
as datas de protocolo e de efetivacdo da alteracdo realizada.

Sancdo para o caso

de Inadimplemento

0.02% (dois centésimos por cento) por dia de atraso acima do
estipulado no limiar de qualidade. Calculado sobre o valor do
confrato.

Indicador: Disponibilidade da solugcdo de Geréncia de Rede e Servigcos

Descricdo

Indicador

do

Percentual de tempo, durante o periodo do més de operacdo
(més), em que a Solucdo de Geréncia venha a permanecer em
plenas condi¢cdes normais de funcionamento para a prestacdo do
servico de gerenciamento.

Férmula de Calculo

IDG=[(To-Ti)/To]*100 Onde:

IDG = indice de disponibilidade mensal da solucdo de
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gerenciamento em %
To = periodo de operacdo (um més) em minutos.
Ti de

necessdrias para prestacdo do servico de gerenciamento durante o

somatdrio dos tempos inoperancia das ferramentas

periodo de operacdo (um més) em minutos. No caso de inoperéncia
reincidente num periodo inferior a 3 (trés) horas, contado a partir do
restabelecimento do servico da Ultima inoperéncia, considerar-se-&
como tempo de indisponibilidade do servico o inicio da primeira
inoperdncia até o final da Ultima inoperéncia, quando o servico
estiver tofalmente operacional.

Os tempos de inoperdncia serdo obtfidos de acordo com os registros
da Cenftral de Atendimento.

Periodicidade de

Afericdo

Mensal

Limiar de Qualidade

Maior ou igual a 99,9%.

Pontos de Conftrole

De acordo com os registros na Central de Afendimento

Relatdrios de
Niveis de Servico
(SLR)

A CONTRATADA deverd disponibilizar mensalmente & CONTRATANTE
um relatério com os indices apurados e totalizados. A CONTRATADA
deverd disponibilizar relatério analitico que contenha os tempos de
falhas (com hora de inicio e fim da inoperéncia), minutos excedentes
ao prazo mAximo para reparo e disponibilidade no periodo (més).

Sancdo para O Ccaso
de Inadimplemento

0,02% (dois centésimos por cento) por percentual de disponibilidade
abaixo do estipulado no limiar de qualidade. Calculado sobre o valor
do contrato.

Indicador: Prazo de restabelecimento da solugdo de Geréncia de Rede e Servigos

Descricdo do

Indicador

Prazo limite para o restabelecimento da solucdo de gerenciamento,
em caso de defeito.

Féormula de Cdlculo

Apuracdo do ftempo de restabelecimento da solucdo de
gerenciamento, a partir de consulta na base de dados da solu¢cdo
de gerenciamento da CONTRATADA e comparacdo com o valor do
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Limiar de Qualidade.

Periodicidade de[Mensal

Afericdo

Limiar de Qualidade Prazo MAximo: 4 horas

Pontos de Conftrole Solicitacdes abertas na Ceniral de Atendimento da CONTRATADA
para restabelecimento da solucdo de Geréncia de Rede e Servicos.

Relatdrios de A CONTRATADA deverd disponibilizar mensalmente & CONTRATANTE
Niveis de Servico um relq’rorlo com os prazos de atendimento para restabelecimento
do servico.

(SLR)

Sancdo para o caso|0,01% (um centésimo por cento) por hora acima do estipulado no
de Inadimplemento limiar de qualidade. Calculado sobre o valor do contrato.
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ANEXO Il

MODELO DE DECLARAGAO |

N

A
FUNDAGAO INSTITUTO TECNOLOGICO DE OSASCO - FITO

REFERENTE: PREGAO 003/20

DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AQS REQUISITOS DE HABILITACAO

Pela presente declaramos, para efeito do cumprimento ao
estabelecido no Inciso VIl do arfigo 4° da Lei Federal n°. 10.520 de 17/07/02, sob as
penalidades cabiveis, que cumpriremos plenamente os requisitos de habilitacdo exigidos
no Edital.

___de de 2020.

ASSINATURA DE SOCIO/PROPRIETARIO OU
REPRESENTANTE LEGAL
Devidamente identificado: nome e cargo de quem assina
- CARIMBO DA EMPRESA -
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ANEXO Il

MODELO DE DECLARAGAO i

N

A
FUNDAGAO INSTITUTO TECNOLOGICO DE OSASCO - FITO

REFERENTE: PREGAO 003/20

A (nome da Empresa), sediada na (endereco completo), vem por meio desta, declarar
sob as penalidades cabiveis, ndo manter no quadro de pessoal, menores de 18 (dezoito)
anos em hordrio noturno de frabalho ou em servicos perigosos ou insalubres, e ndo ter,
fampouco, qualquer tfrabalho de menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de

aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos.

de de 2020.

ASSINATURA DE SOCIO/PROPRIETARIO OU
REPRESENTANTE LEGAL
Devidamente identificado: nome e cargo de quem assina
- CARIMBO DA EMPRESA -
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ANEXO IV

REFERENTE: PREGAO 003/20

MODELO DE DECLARAGAO I

N

A
FUNDAGAO INSTITUTO TECNOLOGICO DE OSASCO - FITO

A (nome da Empresa), sediada na (endereco completo), vem por meio desta, declarar
que ndo estar enquadrada em nenhum dos itens que vedam a nossa participacdo na
licitacdo, bem como aceitamos todas as cldusulas e condicdes do edital, em especial

daguelas que fratam do prazo para enfrega, validade e condicoes de pagamento.

de de 2020.

ASSINATURA DE SOCIO/PROPRIETARIO OU
REPRESENTANTE LEGAL
Devidamente identificado: nome e cargo de quem assina
- CARIMBO DA EMPRESA -
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ANEXO V

MODELO DA PROPOSTA

APRESENTACAO: EM UMA VIA DEVIDAMENTE
DATILOGRAFICO, MECANICO OU IMPRESSAO ELETRONICA, EM PAPEL TIMBRADO DA
EMPRESA, EM UMA SO DAS FACES DE CADA FOLHA DE PAPEL, SEM EMENDAS, RASURAS OU
ENTRELINHAS, DEVENDO CONSTAR DE FORMA CLARA E PRECISA OS ELEMENTOS E
REQUISITOS SEGUINTES:

IDENTIFICACAO DA LICITACAO: CONVITE N.° 003/20

PREENCHIDA

POR

PROCESSO

Item

Descricdo do Servico

Unid.

MESES

Total IP

Valor
Unitdrio

Valor
Total

Servico de Comunicacdo de Dados e voz
para conexdo da rede da FITO
Administragdo Rua Camélia, 26 Jardim das
Flores - CEP 06110-300 Osasco SP, conforme
anexo .

LINK
100
Mbps

12

05

Servico de Comunicacdo de Dados e voz
para conexdo da rede da FITO - Unidade 1
Escola FITO e CMVL - Conservatério Musical
Villa Lobos - Rua Camélia, 26 Jardim das
Flores - CEP 06110-300 Osasco SP,
conforme anexo |.

LINK
100
Mbps

12

05

Servico de Comunicacdo de Dados e voz
para conexdo da rede da FITO - Centro de
Educacgdo Infantil - Avenida Getulio Vargas,
990 - Jardim Piratininga - CEP 06233-020 -
Osasco SP, conforme anexo |.

LINK
30
Mbps

12

05

Servico de Comunicacdo de Dados e voz
para conexdo da rede da FITO — Centro de
Educacdo Infantil - Avenida Victor Civita,
2440 - Santa Maria - CEP 06140-270 -
Osasco SP, conforme anexo |.

LINK
30
Mbps

12

05

Servico de Comunicacdo de Dados e voz
para conexdo da rede da FITO - Centro de
Educagdo Infantil - Alameda Parque, 180 -
Vila Militar - CEP 02675-031 - Osasco SP,
conforme anexo |.

LINK
30
Mbps

12

05

Servico de Comunicacdo de Dados e voz
para conexdo da rede da FITO - Centro de
Educacdo Infantil - Rua Doutor Pedro dos
Santos Figueiredo, 212 - Veloso - Osasco SP,
conforme anexo |.

LINK
30
Mbps

12

05

Servico de Comunicacdo de Dados e voz
para conexdo da rede da FITO - Centro de
Educacdo Infantil - Rua Francisco Morato,

LINK
30
Mbps

05
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359 - Vila Menck - CEP 06268-050 - Osasco
SP, conforme anexo I.
Servico de Comunicacdo de Dados e voz 12
para conexdo da rede da FITO - Centro de | LINK
8 Educacdo Infantil - Rua Nelson Mandela, 32 | 30 05
- Jardim Primeiro de Maio - CEP 06147-001 - | Mbps
Osasco SP, conforme anexo |.
Servico de Comunicacdo de Dados e voz 12
para conexdo da rede da FITO - Centro de | LINK
9 Educacgado Infantil - Via Transversal Sul, 15 - | 30 05
Jardim Conceicdo - CEP 05576-100 -|Mbps
Osasco SP, conforme anexo |.
Quantidade de IPs Total 45
VALOR TOTAL DA PROPOSTA: RS....cccoveererrveeennens S, POR EXTENSO................... ) (JA

INCLUIDOS TODOS OS TRIBUTOS, DESPESAS DIRETAS E INDIRETAS E DEMAIS ENCARGOS

DEVIDAMENTE ESPECIFICADOS).

PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: (NAO INFERIOR A 30 DIAS)
PRAZO DE ENTREGA: CONFORME ITEM 2 DO EDITAL

BANCO:

AGENCIA:

CONTA CORRENTE:

ASSINATURA DO SOCIO/PROPRIETARIO OU REPRESENTANTE LEGAL

DEVIDAMENTE IDENTIFICADO: NOME E CARGO DE QUEM ASSINA
- CARIMBO DA EMPRESA -
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ANEXO VI

MINUTA DO TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO DE
FORNECIMENTO N.° xxx/ 2020

Pelo presente Instrumento de Termo de Contrato Administrativo de Prestacdo de Servicos,
as partes adiante nomeadas e qualificadas, a saber: | - CONTRATANTE: FUNDAGCAO
INSTITUTO TECNOLOGICO DE OSASCO - FITO, pessoa juridica de direito publico interno,
inscrita no C.N.P.J./M.F. sob o n°, com sede na Rua Camélia, 26 - Jardim das Flores —
Osasco - SP, aqui representada por seu Presidente, portador da Cédula de Identidade RG
n.° e inscrito no C.P.F./M.F. sob n.° doravante designada CONTRATANTE e II -
CONTRATADO (A): ...... . inscrita (a) no C.N.P.J./M.F. sob o n.° , com sede na Rua , n.°, na
Cidade de xxx, xxx, neste ato representado (a) pelos seus sdécios na forma do seu, Sr. ,
portador da cédula de identidade com R.G. n.° e inscrito no C.P.F./M.F. sob o n.°,
doravante designado CONTRATADO tém, entre si, certo e ajustado, a aquisicdo do (s)
objeto (s) mencionado (s) na Cldusula Primeira, tudo nos termos do procedimento de
licitacdo sob a modalidade pregdo, que recebeu o n° 003/20 - processo N°. , regendo-se
pelo disposto na Lei Federal n°. 8.666, de 21 de junho de 1993, e alteragcdes posteriores,
pelo ato convocatdrio da licitacdo, pela proposta do CONTRATADO e, em especial, pelas
cldusulas e condicoes adiante enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO: CONTRATACAO DE SERVICO DE ACESSO A INTERNET
ATRAVES DE IP DEDICADO, EM FIBRA OPTICA, conforme disposto no Anexo |, observadas as
especificacdes ali estabelecidas, visando aquisicdes futuras, em atendimento &
solicitacdo da FITO, que é estabelecer uma comunicacdo bidirecional entre a FITO e a
Internet, através da Rede IP dedicado com velocidades de 100 Mbps e 30 Mbps em fibra
Sptica, em cada um dos dois pontos contratados.

§1°: Aimplantacdo acontecerd em pontos distintos que sdo:

a) FITO - Matriz Administragcdo Rua Camélia, 26 Jardim das Flores - CEP 06110-300
Osasco - SP;

b) FITO - Escola e Conservatério Musical Villa Lobos - Rua Camélia, 26 Jardim das Flores
- CEP 06110-300 Osasco - SP;

c) FITO - Centro de Educacgdo Infantil - Avenida Getulio Vargas, 990 - Jardim Piratininga
- CEP 06233-020 - Osasco - SP;

d) FITO - Centro de Educacgao Infantil - Avenida Victor Civita, 2440 - Santa Maria - CEP
06140-270 - Osasco - SP;

e) FITO - Centro de Educacgdo Infantil - Alameda Parque, 180 - Vila Militar - CEP 02475-
031 - Osasco - SP;

f) FITO - Centro de Educagado Infantil - Rua Doutor Pedro dos Santos Figueiredo, 212 -

Veloso - Osasco - SP;
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g)  FITO - Centro de Educacao Infantil - Rua Francisco Morato, 359 - Vila Menck - CEP
06268-050 - Osasco - SP;

h) FITO - Centro de Educacgao Infantil - Rua Nelson Mandela, 32 - Jardim Primeiro de
Maio - CEP 06147-001 - Osasco - SP;

i) FITO - Centro de Educacgado Infantil - Via Transversal Sul, 15 - Jardim Conceigao - CEP
05576-100 - Osasco - SP;

§2°: O acesso deve ser obrigatoriamente fornecido por meio de fibra éptica; bidirecional
(trafegar nos dois sentidos); simétrico (mesma velocidade nominal nos dois sentidos);
velocidade minima de 96,8% da velocidade nominal; disponibilidade média minima
mensal de 99,2%.

§3°: O tipo de contratacdo serd MENSAL e a velocidade estd descrita no Anexo |, o qual
infegra o presente contrato.

§4°: Haverd um gerenciamento que compreenderd no fornecimento de suporte para
configuracdo e operacdo da rede IP, acessos e equipamento no domicilio do cliente que
compoem os Servicos, bem como na supervisdo e monitoracdo dos circuitos de acessos e
da rede de transporte em modo real time; no diagndstico e solucdo de problemas e
recolhimento de estatisticas; nas atualizacdes de software, tudo em atendimento ao
descrito no anexo | do presente Edital.

§5° Quanto a assisténcia técnica, a empresa licitante deverd possuir operacdo técnica
especifica para atender os servicos de dados que necessitem de manutencdo. A
operacdo técnica atende 24 (vinte e quatro) horas por dia, sdbados, domingos e
feriados, 365 (frezentos e sessenta e cinco) dias por ano e o registro destas solicitacdes de
conserto se dard em tempo real; também serd prestado o servico de assisténcia remota,
com a equipe técnica do servico verificando online possiveis problemas ocorridos com o
link e pro-ativamente entrard em contato com o cliente em caso de sinal de falha para
manutencdo imediata.

§6°: Estardo inclusos ao contrato de todos os equipamentos necessdrios a prestacdo do
servico, pecas e a mdo de obra necessdrias ao funcionamento dos mesmos.

CLAUSULA SEGUNDA - PRAZO DE VIGENCIA do contrato é de doze meses contados da sua
assinatura, podendo ser prorrogado em até 60 meses desde que de acordo com a
previsdo do artigo 57 da Lei 8666/93.

§1° - A CONTRATA obriga-se a instalar os equipamentos e servicos necessdarios
mencionados na cldusula anterior nos locais descritos no Anexo |, no prazo de até 45 dias
contados da assinatura deste contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - PRECO: A CONTRATANTE pagard d CONTRATADA, pelos servicos
descritos na cldusula primeira e para a totalidade do periodo mencionado na cldusula
segunda, o valor de R$ . em doze parcelas mensais e iguais de R$ , a
serem pagas no més subsequente ao vencido.

§1° - O pagamento referente ao primeiro servicos serd efetuado em 10 (dez) dias depois
de seu inicio, no valor proporcional dquele descrito no pardgrafo anterior.
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§2° - Quaisquer fributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposicdes legais, quando ocorridas apds a data da apresentacdo da
proposta, de comprovada repercussdo nos precos contratados, implicardo revisdo destes
para mais ou para menos, conforme o caso.

CLAUSULA QUARTA - REAJUSTE MONETARIO DOS PRECOS: Os valores contratados podem
variar de acordo com o reagjuste de precos — IGPM ou outro indice vigente & época da
correcdo.

§ 1° O pagamento da fatura serd condicionado & vistoria e manifestacdo formal
, atestado na nota fiscal de entrega do servico.

§ 2° Para fazer jus ao recebimento das quantias pactuadas, o CONTRATADO deverd estar
rigorosamente em dia com suas obrigacdes tributdrias, encargos trabalhistas, sociais e
previdencidrios.

§ 3° Nenhum pagamento isentard o CONTRATADO das obrigacdes assumidas neste
contfrato, quaisquer que sejam, nem implicard a aprovacdo definitiva dos servicos
executados.

§ 4° Nenhuma quitacdo serd aceita sob reserva ou condicdo, correndo por conta do
CONTRATADO as despesas dai decorrentes.

CLAUSULA SEXTA - ATRASOS NO PAGAMENTO: Ocorrendo pagamento da fatura, com
atraso superior a 28 (vinte e oito) dias apds o prazo de caréncia previsto na Cldusula
Quinta, desde que a isto ndo Ihe tenha dado causa, terd o CONTRATADO direito a juros
de mora a razdo de 6% (seis por cento) ao ano desde a dafta em que o pagamento
deveria se dar e a data em que o crédito ficou disponivel, efetuando-se o pagamento
complementar dentro de dez (10) dias corridos que se seguirem.

CLAUSULA SETIMA - A hipdtese de rescis@o contratual prevista no artigo 77 da Lei 8666/93
e alteracdes posteriores poderd ser determinada, por ato unilateral e escrito da
Administracdo, nas situacoes previstas nos incisos de | a Xl e XVII do artigo 78 da mesma
Lei. Na rescisdo administrativa ou amigdvel, por acordo entre as partes, serd reduzida a
fermo no processo da licitacdo, desde que haja conveniéncia para a Administracdo,
contudo, serd precedida de autorizacdo escrita e fundamentada do Presidente da
Fundacdo, conforme previstos nos artigos 78, 79 e 80 da Lei 8666/93.

CLAUSULA OITAVA - SUSPENSAO DE PAGAMENTO: A CONTRATANTE suspenderd o
pagamento de qualquer quantia devida ao CONTRATADO sempre que ocorrer
circunst@ncia que coloque em risco os alunos da instituicdo e que o fornecedor enfregue
produtos fora dos padrdes minimos de qualidade exigidos para consumo (INMETRO), ou,
ainda, se o CONTRATADO se recusar ou dificultar a livre fiscalizacdo do fornecimento, na
forma prevista neste contrato.

CLAUSULA NONA - DOTACAO ORCAMENTARIA: As despesas decorrentes da presente
licitacdo correrdo da seguinte forma: Administracdo - dotacdo orcamentdria n.°
22004.12362.0074.2515 - 3.3.90.39, Fonte Audesp — 04230, Fonte do Recurso — 0100, Extrato
de Reserva n.° 1630; dotacdo orcamentdria n.° 22005.12362.0074.2519 - 3.3.90.39, Fonte
Audesp — 04230, Fonte do Recurso — 0100, Extrato de Reserva n.® 1631.
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CLAUSULA DECIMA - PRORROGACAO DE PRAZOS: Nos termos do disposto no item Il do
artigo 57 da Lei n° 8.666/93 e, a critério exclusivo da CONTRATANTE, o prazo previsto neste
contrato poderd ser prorrogado apds devidamente justificado por escrito.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DIREITOS DA CONTRATANTE: Com relacdo ao presente
instrumento, sdo asseguradas & CONTRATANTE todas as prerrogativas previstas no artigo 58
da Lei Federal n°. 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DIREITOS DO (A) CONTRATADO (A): Constituem direitos do
(a) CONTRATADO:

a) a indenizacdo pelo que houver fornecido, bem como por outros prejuizos regularmente
comprovados, desde que tais prejuizos ndo lhe sejam imputdveis, no caso de ser
declarada a nulidade do contrato administrativo;

b) o restabelecimento do equilibrio econédmico-financeiro inicial, em caso de alteracdo
unilateral do contrato que aumente os encargos do CONTRATADO.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE -
Constituem obrigacdes e responsabilidades da CONTRATANTE:

a) o pagamento do preco no prazo e condicdes estabelecidas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATADO -
Constituem obrigacdes e responsabilidades do CONTRATADO:

a) cumprir fielmente os termos e condicdes que regem este confrato;

b) atender co objeto com as especificacdes descritas na Cldusula Primeira deste
instrumento e no Anexo | do Edital n.° 003/20, processo administrativo n.° ;

c) prestar rigoroso programa de manutencdo técnica, o qual cobre TOTALMENTE a mdo
de obra, a utilizacdo de suprimentos e pecas que venha a ser substituido se necessdrio,
todas as partes desgastadas pelo uso normal, durante todo o periodo contratual;

d) substituir os equipamentos e/ou tudo o que for necessdrio ao perfeito funcionamento
do acesso d internet, no prazo mdximo de cinco dias Uteis;

e) atender as chamadas feitas pela CONTRATANTE para a manutencdo corretiva, sempre
que necessario, no prazo mdximo de 48 horas apds a solicitacdo, sem determinacdo do
limite mdéximo de chamadas;

f) fazer visitas mensais ao estabelecimento da CONTRATANTE, em data a ser ajustada
entre as partes, para a prestacdo dos servicos de manutencdo preventiva e para
conferéncia do equipamento, emitindo relatdério de tais dados a ser assinado por
funciondrios da contratante;

g) realizar os servicos de manutencdo preventiva/corretiva no hordrio das 8 ds 17:30 horas
de segunda d sexta feira no estabelecimento da CONTRATANTE.

Paragrafo Unico. O CONTRATADO reconhece por este instrumento que é responsdvel em

qualquer caso por danos ou prejuizos que, eventualmente, venham a sofrer a
CONTRATANTE, coisa, propriedade ou pessoa de terceiros, em decorréncia de sua culpa
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ou dolo na execucdo do contrato, sejam eles causados por si, seus prepostos ou
funciondrios, bem como por pessoas por esta autorizada a permanecer no local do
fornecimento, correndo por sua exclusiva expensas, os ressarcimentos ou indenizacdes
que tais danos ou prejuizos possam motivar, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou acompanhamento exercidos pela CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE -
Constituem obrigacodes e responsabilidades da CONTRATANTE:

a) permifir o acesso ao equipamento do pessoal autorizado pela CONTRATADA,
devidamente identificado, para efetuar a manutencdo no local neste contrato
especificado;

b) comunicar d CONTRATADA a ocorréncia de modificacdes ou manuseio do
equipamento por pessoal ndo autorizado;

c) utilizar, nos equipamentos de propriedade da contratada, somente os materiais de
suprimentos indicados pelo fabricante indicado pela CONTRATADA;

d) permitir a retirada, pela contratada, de todas as partes e pecas substituidas, desde que
anotadas, por escrito, em documentos entregue & CONTRATANTE;

Pardgrafo Unico. Quaisquer danos nos equipamentos decorrentes de instalacdo elétrica
inadequada pela CONTRATANTE, uso inadequado do equipamento por falha de
operacdo, comprovada mediante avaliacdo técnica, de sinistros, tais como fogo, roubo,
dgua ou quaisquer outras causas decorrentes de forca maior, nGo estdo incluidos neste
instrumento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - SANCOES ADMINISTRATIVAS: Nos termos do disposto no artigo
87 da Lei Federal n°. 8.666/93, pela inexecucdo total ou parcial do confrato, a
CONTRATANTE poderd, garantida a prévia defesa do CONTRATADO aplicar as seguintes
sancoes:

a) adverténcia;
b) multas, na forma prevista neste contrato;

c) suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com
a Fundacdo Instituto Tecnoldgico de Osasco - FITO, por prazo ndo superior a 02 (dois)
anos;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
por ato exclusivo do Chefe do Sr. Presidente, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
CONTRATANTE, que serd concedida sempre que o CONTRATADO ressarcir a CONTRATANTE
pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sancdo aplicada com base na
alinea anterior.

Pardgrafo Unico. A aplicacdo da sancdo prevista na alinea "b" desta cldusula ndo impede
a aplicacdo concomitante ou ndo das demais sancoes previstas neste contrato.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - MULTAS: Sem prejuizo do disposto no artigo 87 da Lei Federall
n°. 8.666/93, o CONTRATADO fica sujeito as seguintes penalidades:

a) multa compensatéria de 20 % (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, pela
recusa injustificada em assinar o Termo de Contrato no prazo para o qual for convocado
(a), caracterizando o descumprimento total da obrigacdo assumida;

b) multa de mora de 0,5 % (cinco décimos por cento) sobre o valor total do contrato, por
dia de atraso ou paralisacdo injustificada, até o limite de 05 (cinco) dias Uteis, apds o que
serd considerada infracdo contratual, dando margem & rescisdo unilateral do contrato e
aplicacdo cumulativamente da multa prevista na alinea seguinte;

c) multa confratual de 20 % (vinte por cento) sobre o valor total do confrato, pela
inexecucdo total ou parcial do contrato ou infracdo a qualguer das cldusulas contratuais.

Pardgrafo Unico: As multas aplicadas, apds regular processo administrativo, serdo
descontadas diretamente do montante dos pagamentos eventualmente devidos, ou
ainda, quando for o caso, cobrado judicialmente.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - ALTERAGAO DO CONTRATO: O presente contrato poderd ser
alterado, com as devidas justificativas, na ocorréncia de qualquer dos casos previstos no
artigo 65 da Lei Federal n°. 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA NONA - CASOS DE RESCISAO: Nas formas do disposto no artigo 78 da
Lei Federal n°. 8.666/93, devendo a rescisdo contratual ser formalmente motivada nos
autos do processo da licitacdo que deu origem a este instrumento, ficando assegurado o
contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA VIGESIMA - FORMAS DE RESCISAO: A rescisdo do presente contrato poderd ser:

a) determinada por ato unilateral da CONTRATANTE, na ocorréncia de qualquer dos casos
elencados nos inciso | & Xl e XVII do artigo 78 da Lei Federal n°. 8.666/93.

b) amigdvel, por acordo entre as partes, reduzidas a termo no processo de licitacdo,
desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE;

c) judicial, nas formas da legislacdo.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — RESCISAO ADMINISTRATIVA: Sem prejuizo das sancdes
previstas neste contrato, fica garantido & CONTRATANTE, no caso da rescisdo ser
motivada pelo disposto na alinea “a” da cldusula anterior, cujo direito o CONTRATADO
reconhece expressamente, a retencdo dos créditos decorrentes do contrato até o limite
dos prejuizos causados & CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - FISCALIZACAO: Sem prejuizo da plena responsabilidade
do CONTRATADO perante a CONTRATANTE ou ferceiros, fica expresso que a fiscalizacdo
da execucdo deste contrato serd exercida pela CONTRATANTE, através da DIRETORIA
ADMINISTRATIVA, na pessoa de seu coordenador de informdtica, Sr. LEANDRO RODRIGUES,
qgue anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do
contrato, determinando o que for necessdrio a regularizacdo das faltas observadas,
sendo certo que as decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do
representante deverdo ser solicitadas a seus superiores em tempo hdbil para a adocdo
das medidas convenientes. As especificacdes do objeto estdo descritas no Anexo |, que
faz parte integrante do presente contrato.

43



CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DISPOSICOES GERAIS: Aplica-se ao presente contrato as
seguintes disposicoes gerais:

a) nenhum fornecimento fora das especificacdes deste contrato poderd ser realizado,
aginda que em cardter extraordindrio, sem a prévia e expressa concorddncia da
CONTRATANTE;

b) os casos omissos serdo resolvidos pelas cldusulas e preceitos de direito puUblico e,
supletivamente, pelos principios da teoria geral dos contratos e disposicoes de direito
privado.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA LEGISLACAO - Aplica-se, ao presente contrato, toda a
legislacdo pdtria vigente acerca da matéria, além do disposto no artigo 37, inciso XXI, da
Constituicdo Federal, da Lei 8666/93 e alteracdes posteriores, da Lei 4320/64 e alteracdoes
posteriores, da Lei Complementar 101/00 e alteracdes posteriores e do previsto no Edital
de Pregdo n.° 003/20. Salientando-se que 0s casos omissos neste contrato serdo resolvidos
tomando-se em conta o embasamento legal aqui apontado.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - SUCESSAO E FORO: As partes se obrigam por si e sucessores
ao fiel cumprimento do que ora ficou ajustado, elegendo para dirimir qualquer demanda
judicial decorrente deste contrato o foro da sede da CONTRATANTE.

E por estarem assim justos e contratados, firmam o presente instrumento em frés (03) vias
de igual teor e forma para um sé efeito legal.

Osasco, XX de xxxx de 2020.

CONTRATANTE

CONTRATADO

RESPONSAVEL PELO CONTRATO -

COORDENADOR DE INFORMATICA

TESTEMUNHAS:

Coordenador Financeiro:
RG n.°

Presidente da Comissdo de Licitagoes
RG n.°

Contrato revisado por

OAB/SP n.°
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